
 ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
 Hatályos:  2026.06.17. 

 1. AZ ADATKEZELŐ ADATAI 
 Adatkezelő neve: 
 Dr. Kálbori Kiropraktika Kft. 

 Székhely: 
 1024 Budapest, Kis Rókus utca 17–19. fszt. 2. 

 E-mail: 
 info@kiropraktika.hu 

 Telefon: 
 +36 1 336 0720 

 Honlap: 
 www.kiropraktika.hu 

 (a továbbiakban: „Adatkezelő”) 

 2. AZ ADATKEZELÉSRE IRÁNYADÓ JOGSZABÁLYOK 
 Az Adatkezelő a személyes adatokat az alábbi jogszabályok alapján kezeli: 

 ●  az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), 
 ●  az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. 

 évi CXII. törvény, 
 ●  a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény, 
 ●  az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény. 

 3. AZ ADATKEZELÉS ALAPELVEI 
 Az Adatkezelő a személyes adatokat: 

 ●  jogszerűen, tisztességesen és átláthatóan kezeli, 
 ●  célhoz kötötten használja, 
 ●  az adattakarékosság elvét betartja, 
 ●  pontos és naprakész adatkezelést biztosít, 
 ●  korlátozott ideig tárolja, 
 ●  megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel védi. 



 4. KEZELT ADATOK ÉS ADATKEZELÉSEK 

 4.1. Kapcsolatfelvétel a honlapon keresztül 
 Kezelt adatok: 

 ●  név 
 ●  e-mail cím 
 ●  telefonszám 

 Cél: 

 ●  érdeklődés kezelése 
 ●  időpont-egyeztetés 

 Jogalap:  GDPR 6. cikk (1) a) – hozzájárulás 

 Megőrzés:  12 hónap, amennyiben nem jön létre páciensjogviszony 

 4.2. Páciensnyilvántartás és kezelési dokumentáció 
 Kezelt adatok: 

 ●  név, születési dátum 
 ●  lakcím, telefonszám, email cím 
 ●  anamnézis 
 ●  panaszok, tünetek, előzmények 
 ●  mozgásszervi állapot adatai 
 ●  állapotfelmérés  és kontroll vizsgálatok vizsgálati eredményei 
 ●  kezelési feljegyzések 

 Cél: 

 ●  kapcsolattartás 
 ●  egészségügyi és mozgásszervi állapot felmérése 
 ●  kezelések nyújtása 
 ●  dokumentáció vezetése 
 ●  utókövetés 

 Jogalap: 

 ●  GDPR 6. cikk (1) b) – szerződés teljesítése 
 ●  GDPR 9. cikk (2) h) – egészségügyi ellátás/kezelés 
 ●  adott esetben 9. cikk (2) a) – kifejezett hozzájárulás 

 Megőrzés:  a vonatkozó jogszabályok által előírt ideig. 



 4.3. Testtartás-elemző fényképek 
 A kezelések és állapotfelmérések során a testtartás objektív, szoftveres elemzéséhez 
 fényképfelvételek készülnek. 

 Kezelt adatok: 

 ●  testtartásról készült fényképek 
 ●  vizsgálati eredmények 

 Cél: 

 ●  állapotfelmérés 
 ●  kezelési hatás követése 
 ●  dokumentáció 

 Jogalap: 

 ●  GDPR 6. cikk (1) b) 
 ●  GDPR 9. cikk (2) h) / adott esetben 9. cikk (2) a) 

 Megőrzés:  a páciens dokumentációjának részeként 

 4.4. Online időpontfoglalás és mobilalkalmazás (PracticeHub) 
 Az Adatkezelő a PracticeHub Ltd. rendszerét és mobilalkalmazását használja. 

 Kezelt adatok: 

 ●  név 
 ●  elérhetőségek: telefonszám, e-mail cím, lakcím 
 ●  foglalási adatok 
 ●  kezelési időpontok 

 Cél: 

 ●  időpontfoglalás 
 ●  időpontkezelés 
 ●  időpont-értesítések küldése 

 Jogalap:  GDPR 6. cikk (1) b) 



 5. ADATFELDOLGOZÓK 
 5.1. PracticeHub Ltd. 

 ●  székhely:  2A/4 Tisa House, 143 Main Street, GX11 1AA,  Gibraltar 
 ●  szerep: praxiskezelő rendszer szolgáltató 
 ●  tevékenység: páciensadat-kezelés, időpontfoglalás, dokumentáció, mobilapp 

 A szolgáltató al-adatfeldolgozókat vehet igénybe (pl. felhőszolgáltatók, kommunikációs 
 szolgáltatók). 

 5.2. Netsoft Informatikai Kft. 
 ●  Székhely: 1214 Budapest, Erdősor u. 16. 
 ●  Telefonszám:  +36 20 404 1010 
 ●  E-mail cím: info@okosugyvitel.hu 
 ●  Honlap:  https://okosugyvitel.hu 
 ●  Szerep: számlázási rendszer szolgáltató 

 5.3. Viacom Informatikai Kft. 
 Székhely: 2360 Gyál, Deák Ferenc utca 17. 
 Telefonszám: (1) 348 5000  
 E-mail cím:   info@viacomkft.hu    

 ●  Szerep: tárhelyszolgáltató 

 5.4 Sales Autopilot Kft. 
 ●  Székhely: 1016  Budapest, Zsolt u. 6-A 5. emelet 1. 
 ●  Telefonszám:   (06 1) 490 0172 
 ●  Szerep: Hírlevélküldő és marketing automatizációs szolgáltatás 
 ●  Adatkezelési tevékenység: A rendszer az érintettek által megadott név és e-mail 

 cím kezelését végzi hírlevelek és marketing célú üzenetek kiküldése érdekében, 
 az Adatkezelő megbízásából, adatfeldolgozóként. 

 5.5 Titronics Research & Development, Inc 
 ●  Székhely: 400 Stephans Street, Suite D, PO Box 470 Tiffin, Iowa, 52340, 

 Egyesült Államok 
 ●  Telefonszám: +1 319-545-7377 
 ●  E-mail cím:  info@titronics.com 
 ●  Honlap:  https://www.titronics.com/ 
 ●  Szerep: Gerincállapot-felmérő és vizsgálati eredményeket tároló felhőalapú 

 rendszer szolgáltató 
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 ●  Adatkezelési tevékenység: Az Adatfeldolgozó közreműködik a páciens 
 állapotfelmérése során rögzített vizsgálati adatok tárolásában, megjelenítésében 
 és visszakereshetőségében. A rendszer a gerincállapot-felmérés során keletkező 
 mérési eredmények és kapcsolódó páciensazonosító adatok kezelését végzi az 
 Adatkezelő megbízásából. 

 6. NEMZETKÖZI ADATTOVÁBBÍTÁS 
 A PracticeHub elsődleges infrastruktúrája európai adatközpontokat is használhat, 
 ugyanakkor a szolgáltató tájékoztatása szerint egyes személyes adatok meghatározott 
 szolgáltatások igénybevétele során az EGT-n kívül működő alfeldolgozókhoz is 
 továbbításra vagy ottani feldolgozásra kerülhetnek. Az adattovábbítás minden esetben a 
 GDPR által megkövetelt megfelelő garanciák mellett történik. 

 A PracticeHub által igénybe vett al-adatfeldolgozók aktuális listája a szolgáltató 
 adatvédelmi dokumentációjában érhető el. 

 7. SÜTIK (COOKIES) 
 A weboldal a működéshez szükséges sütiket használ. 

 Statisztikai és marketing célú sütik kizárólag előzetes hozzájárulás alapján kerülnek 
 alkalmazásra. 

 A sütik részletes listáját külön Cookie Tájékoztató tartalmazza. 

 8. HÍRLEVÉL ÉS  MARKETING KOMMUNIKÁCIÓ 
 Adatkezelő a Sales Autopilot CRM rendszer segítségével küld hírleveleket és marketing 
 tartalmú üzeneteket. 

 Kezelt adatok: 

 ●  név 
 ●  e-mail cím 

 Cél: 

 ●  szakmai és marketing tartalmak küldése 

 Jogalap:  GDPR 6. cikk (1) a) – hozzájárulás 

 Megőrzés:  leiratkozásig 



 9. AZ ÉRINTETTEK JOGAI 
 Az érintett jogosult: 

 ●  tájékoztatást kérni, 
 ●  hozzáférést kérni, 
 ●  helyesbítést kérni, 
 ●  törlést kérni, 
 ●  adatkezelés korlátozását kérni, 
 ●  tiltakozni, 
 ●  adathordozhatósághoz való jogát gyakorolni, 
 ●  hozzájárulását visszavonni. 

 Az Adatkezelő a kérelmeket 1 hónapon belül teljesíti. 

 10. JOGORVOSLAT 
 Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
 Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11. 
 Honlap: www.naih.hu 
 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 Az érintett bírósághoz is fordulhat. 

 11. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 
 Az Adatkezelő fenntartja a jogot jelen tájékoztató módosítására. 
 A mindenkor hatályos verzió a honlapon érhető el. 

 Cookie Tájékoztató 


