ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026.06.17.
1. AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 neve:
Dr. Kalbori Kiropraktika Kft.

Székhely:
1024 Budapest, Kis Rokus utca 17-19. fszt. 2.

E-mail:
info@kiropraktika.hu

Telefon:
+36 1 336 0720

Honlap:
www.kiropraktika.hu

(a tovabbiakban: ,Adatkezel6”)

2. AZ ADATKEZELESRE IRANYADO JOGSZABALYOK
Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbi jogszabalyok alapjan kezeli:

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolé 2011.
évi CXII. térvény,

a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény,

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol szolé 2001. évi CVIII. térvény.

3. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

Az Adatkezel6 a személyes adatokat:

jogszerlen, tisztességesen és atlathatéan kezeli,
célhoz kototten hasznalja,

az adattakarékossag elvét betartja,

pontos és naprakész adatkezelést biztosit,

korlatozott ideig tarolja,

megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védi.




4. KEZELT ADATOK ES ADATKEZELESEK

4.1. Kapcsolatfelvétel a honlapon keresztul
Kezelt adatok:

néev

e-mail cim

telefonszam

Cél:

e érdekl6dés kezelése
e idbpont-egyeztetés

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulas

Megdrzés: 12 hdnap, amennyiben nem jon létre paciensjogviszony

4.2. Paciensnyilvantartas és kezelési dokumentacio
Kezelt adatok:

név, szlletési datum

lakcim, telefonszam, email cim

anamnézis

panaszok, tunetek, el6zmények

mozgasszervi allapot adatai

allapotfelmérés és kontroll vizsgalatok vizsgalati eredményei
kezelési feljegyzések

Cél:

kapcsolattartas

egeszségugyi és mozgasszervi allapot felmérése
kezelések nyujtasa

dokumentacio vezetése

utokovetés

Jogalap:

e GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése
e GDPR 9. cikk (2) h) — egészségugyi ellatas/kezelés
e adott esetben 9. cikk (2) a) — kifejezett hozzajarulas

Megobrzés: a vonatkozo jogszabalyok altal eldirt ideig.



4.3. Testtartas-elemz6 fényképek

A kezelések és allapotfelmérések soran a testtartas objektiv, szoftveres elemzéséhez
fényképfelvételek készllnek.

Kezelt adatok:

testtartasrol készult fényképek
vizsgalati eredmények

Cél:
allapotfelmérés
kezelési hatas kovetése
dokumentacio

Jogalap:

e GDPR 6. cikk (1) b)
e GDPR 9. cikk (2) h) / adott esetben 9. cikk (2) a)

Megobrzés: a paciens dokumentaciojanak részeként

4.4. Online id6épontfoglalas és mobilalkalmazas (PracticeHub)

Az Adatkezel6 a PracticeHub Ltd. rendszerét és mobilalkalmazasat hasznalja.
Kezelt adatok:

név

elérhet6ségek: telefonszam, e-mail cim, lakcim

foglalasi adatok
kezelési id6pontok

Cél:

id6épontfoglalas
id6pontkezelés
id6pont-értesitések kuldése

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b)




5. ADATFELDOLGOZOK
5.1. PracticeHub Ltd.

székhely: 2A/4 Tisa House, 143 Main Street, GX11 1AA, Gibraltar
szerep: praxiskezel6 rendszer szolgaltato
tevékenység: paciensadat-kezelés, idépontfoglalas, dokumentacié, mobilapp

A szolgaltato al-adatfeldolgozokat vehet igénybe (pl. felhészolgaltatdk, kommunikaciés
szolgaltatok).

5.2. Netsoft Informatikai Kft.

Székhely: 1214 Budapest, Erdésor u. 16.
Telefonszam: +36 20 404 1010

E-mail cim: info@okosugyvitel.hu
Honlap: https://okosugyvitel.hu

Szerep: szamlazasi rendszer szolgaltaté

5.3. Viacom Informatikai Kft.

Székhely: 2360 Gyal, Deak Ferenc utca 17.
Telefonszam: (1) 348 5000

E-mail cim: info@viacomkft.hu

Szerep: tarhelyszolgaltatd

5.4 Sales Autopilot Kft.

Székhely: 1016 Budapest, Zsolt u. 6-A 5. emelet 1.
Telefonszam: (06 1) 490 0172
Szerep: Hirlevélkildd és marketing automatizaciés szolgaltatas

Adatkezelési tevékenység: A rendszer az érintettek altal megadott név és e-mail
cim kezelését végzi hirlevelek és marketing célu Uzenetek kikuldése érdekében,
az Adatkezel6 megbizasabdl, adatfeldolgozdként.

5.5 Titronics Research & Development, Inc

Székhely: 400 Stephans Street, Suite D, PO Box 470 Tiffin, lowa, 52340,
Egyestilt Allamok

Telefonszam: +1 319-545-7377
E-mail cim: info@titronics.com
Honlap: https://www.titronics.com/

Szerep: Gerincallapot-felmérd és vizsgalati eredményeket tarolo felhbalapu
rendszer szolgaltatd
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o Adatkezelési tevékenység: Az Adatfeldolgoz6 kozremikodik a paciens
allapotfelmérése soran rogzitett vizsgalati adatok tarolasaban, megjelenitésében
és visszakereshet6ségében. A rendszer a gerincallapot-felmérés soran keletkez6
meéreési eredmények és kapcsolodo paciensazonositd adatok kezelését végzi az
Adatkezel6 megbizasabdl.

6. NEMZETKOZI ADATTOVABBITAS

A PracticeHub els6dleges infrastrukturaja eurdpai adatkdzpontokat is hasznalhat,
ugyanakkor a szolgaltaté tajékoztatasa szerint egyes személyes adatok meghatarozott
szolgaltatasok igénybevétele soran az EGT-n kivul mikodé alfeldolgozdkhoz is
tovabbitasra vagy ottani feldolgozasra kerulhetnek. Az adattovabbitas minden esetben a
GDPR altal megkovetelt megfelel6 garanciak mellett torténik.

A PracticeHub altal igénybe vett al-adatfeldolgozok aktualis listaja a szolgaltato
adatvédelmi dokumentaciojaban érhetd el.

7. SUTIK (COOKIES)

A weboldal a mikodéshez szukséges sutiket hasznal.

Statisztikai €s marketing célu sutik kizarolag el6zetes hozzajarulas alapjan kerllnek
alkalmazasra.

A sutik részletes listajat kulon Cookie Tajékoztatd tartalmazza.

8. HIRLEVEL ES MARKETING KOMMUNIKACIO

Adatkezel6 a Sales Autopilot CRM rendszer segitségével kuld hirleveleket és marketing
tartalmu Uzeneteket.

Kezelt adatok:

e név
e e-mail cim

Cél:
e szakmai és marketing tartalmak kuldése
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulas

Megdrzés: leiratkozasig




9. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett jogosult:

tajékoztatast kérni,

hozzaférést kérni,

helyesbitést kérni,

torlést kérni,

adatkezelés korlatozasat kérni,

tiltakozni,

adathordozhatésaghoz valé jogat gyakorolni,
hozzajarulasat visszavonni.

Az Adatkezel6 a kérelmeket 1 honapon belul teljesiti.

10. JOGORVOSLAT

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Honlap: www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett birésaghoz is fordulhat.

11. ZARO RENDELKEZESEK

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen tajékoztaté médositasara.
A mindenkor hatalyos verzi6é a honlapon érhet6 el.

Cookie Tajékoztato



